
Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB 
 
 
 
I. Gültigkeit 
Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen dem 
Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-film.ch) und ihren Privat-Kunden. Sie können nur als Ganzes 
akzeptiert oder abgelehnt werden. Für Geschäftskunden können andere und/oder zusätzliche 
Bedingungen gemäss individueller Offerte gelten. Ob eine Bestellung gewerblichen Charakter 
hat, entscheidet der Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-film.ch). 
 
 
II. Angebot 
Das Angebot richtet sich an Privatpersonen. Alle Preise sind in Schweizer Franken (CHF). Alle 
anfallende Mehrwert-Steuer ist bereits im angegebenen Preis inbegriffen. Die auf der Website 
des Online-Shops aufgeführten Details und Preise sind ohne Gewähr. Lieferbarkeit und Irrtum 
vorbehalten. Die Preise, Liefermengen und Konditionen für Geschäftskunden werden auf 
Anfrage bekanntgegeben. Der Verein Sihlfeld-Film (sihlfeld-film.ch) kann Bestellungen 
zurückweisen, wenn der Verdacht auf eine gewerbliche Verwendung der Ware besteht. 
 
 
III. Bestellung 
Bestellungen können nur über das automatische Online-Bestellsystem (Bestellformular) 
aufgegeben werden. Einen Mindestbestellwert gibt es nicht. Mit dem Absenden einer Bestellung 
gehen Sie einen Kaufvertrag mit dem Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-film.ch) ein. 
Bestellungen aus Ländern der EU und aus dem übrigen Ausland erfolgen nur auf Anfrage und 
gegen Vorauszahlung.  
 
 
IV. Versand 
Der Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-film.ch) liefert - unabhängig von der Bestellmenge - in der 
Schweiz und Liechtenstein versandkostenfrei.  
Artikel, die an Lager sind, werden sofort ausgeliefert. Nachlieferungen erfolgen sofort bei 
Eintreffen der Ware. Jeder Lieferung liegt eine detaillierte Rechnung bei. Die Lieferungen erfolgen 
im Normalfall mit der Schweizer Post. 
 
 
V. Lieferfristen 
Angaben zu Lieferfristen sind absolut ohne Gewähr. Die Nicht-Einhaltung der Lieferzeiten durch 
den Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-film.ch) berechtigt den Kunden weder zur Vertragsauflösung 
noch zu weiteren Forderungen. Es werden keine Termin-Bedingungen durch den Kunden 
akzeptiert. 
 
 
VI. Retouren und Annahmeverweigerung 
Korrekt ausgelieferte oder geöffnete Ware kann aus urheberrechtlichen Gründen nicht 
zurückgenommen oder umgetauscht werden. Retouren wegen Nichtgefallen werden nicht 
akzeptiert. Wird die Annahme der korrekt gelieferten Ware verweigert oder diese 
zurückgeschickt, berechnen wir die uns entstandenen Kosten, mindestens aber CHF 50.00. Unser 
Recht auf Erfüllung des Kaufvertrages bleibt davon unberührt. 
 
 



VII. Garantie-Bestimmungen 
Treten Fehler beim Abspielen auf, gehen Sie folgendermassen vor: 
 
1. Reinigen Sie die Disc wenn nötig. Ist die Disc beim Transport aus der Halterung gefallen, kann 
sich Plastic der Hülle auf der Disc abgerieben haben. Das sieht aus wie Kratzer, kann aber 
problemlos mit einem staubfreien, weichen Tuch abgerieben werden. 
 
2. Spielen Sie die DVD auf einem anderen DVD-Player (kein Computerlaufwerk) ab, um zu sehen, 
ob der Fehler bei der Disc oder beim Gerät liegt. Tritt derselbe Fehler dort auch auf, liegt es an 
der Disc. Läuft die Disc auf dem zweiten Player problemlos, hat Ihr DVD-Player einen Fehler. 
 
Eine defekte Disc wird gegen eine Neue ausgetauscht. Der Fehler muss innert 7 Tagen nach 
Erhalt per E-Mail gemeldet werden und durch den Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-film.ch) 
reproduzierbar sein. Zerkratzte oder gebrochene Discs werden nicht ausgetauscht. Der 
Fehlerbeschrieb muss die Art und die genaue Stelle des Fehlers (Minuten-Position, Kapitel) sowie 
die Typenbezeichnung der zwei verwendeten Geräte enthalten. 
 
 
VIII. Bezahlung 
 
Vorauszahlung: 
Der Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-film.ch) kann gegen Vorauskasse oder Nachnahme einzelne 
Kunden beliefern. Wer keinen vorgedruckten Einzahlungsschein hat, kann den gewünschten 
Betrag auch einzahlen auf unser Geschäftskonto Postfinance 15-334680-3, lautend auf Sihlfeld 
Film 8004 Zürich, IBAN CH95 0900 0000 1533 4680 3 
 
Rechnung: 
Für Bestellungen gegen Rechnung geben wir eine Zahlungsfrist von 10 Tagen. 
Unberechtigte Abzüge müssen wir nach belasten. 
 
Nachnahme: 
Zahlung per Nachnahme ist nicht möglich. 
 
Kreditkarte: 
Es kann nicht per Kreditkarte bezahlt werden. 
 
Bar: 
Die Ware kann nicht Bar bezahlt werden. 
 
Checks: 
Checks werden nicht angenommen. Auch keine WIR-Checks. 
 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum vom Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-
film.ch). Bei Zahlungsverzug fallen jegliche Rabatte dahin (auch bei Aktionen). Für jede Mahnung 
werden Mahnspesen von bis zu Fr. 20.00 berechnet. Neben den Mahnspesen sind wir berechtigt, 
5% Verzugszins nach zu belasten. Erfolgt eine Zahlung nicht, wird der Fall zum Inkasso 
übergeben, was weitere Kosten für den Schuldner verursacht. 
 
Wir behalten uns vor, in Einzelfällen auch im Inland nicht gegen Rechnung zu liefern. Der Kunde 
wird darüber schriftlich informiert. 
 
 



IX. Haftung 
Jegliche Haftung durch den Verein Sihlfeld Film (sihlfeld-film.ch) wird ausgeschlossen, 
insbesondere für Schäden durch unsachgemässe Installation und Handhabung der Geräte, sowie 
durch falsche Benützung der Discs. 
 
 
X. Gerichtsstand 
Unsere Geschäftstätigkeit basiert ausschliesslich auf schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist 
Zürich. 
 
Wir sind berechtigt, auch am Gerichtsstand des Kunden zu klagen. 
 
 
XI. Auslandlieferungen  
 
Gültigkeit: 
Der Abschnitt «Auslandlieferungen» gilt nur für Lieferungen ins Ausland. Die AGB für Lieferungen 
innerhalb der Schweiz gelten auch für Auslandbestellungen. Lieferungen ins Ausland erfolgen 
nach Schweizer Recht, Gerichtsstand ist Zürich. 
 
Lieferung:  
Die Ware wird mit der Schweizer Post oder einem Kurier verschickt. 
 
Portokosten:  
Alle DVDs werden mit Porto ins Ausland geliefert. Dabei werden die anfallende Verpackung und 
die Portokosten weiterverrechnet. 
 
Bankspesen und Zollgebühren: 
Bankspesen und Zollgebühren gehen zu Lasten des Kunden. 
 
Bezahlung:  
Lieferungen ins Ausland müssen per Vorauskasse bezahlt werden (siehe auch Abschnitt VIII. 
Bezahlung). Für die Überweisung aus dem Ausland benötigen Sie einige der folgenden Angaben: 
 
Bankverbindung:  
PostFinance AG, Mingerstrasse 20, 3030 Bern 
Konto Nr. 15-334680-3 
IBAN: CH95 0900 0000 1533 4680 3 
BIC: POFICHBEXXX 
Kontobezeichnung: Sihlfeld Film Zürich 
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